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PROTEG Regulamento do Programa de

PROTEGAD VEICULAR de Protegﬁo Veicular

1. A PROTEGNV é uma Associacdo sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ 38.411.511/0001-79,
totalmente voltada para a formacdo de grupos restritos de ajuda mutua, caracterizados pela
autogestdo e pelo rateio entre seus Associados das despesas ocorridas nos ultimos trinta dias
gue antecedem o referido rateio.

1.1. O PRESENTE PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR é um Programa de frui¢do exclusiva para
associados da PROTEGNV. O objetivo do plano é, através da cooperacao reciproca entre os
associados, possibilitar a contratacdo coletiva de servicos e promover a reparacao de eventuais
danos sofridos nos veiculos ou ressarcimento aos participantes do Plano.

1.1.1 A Associa¢do é dotada de personalidade juridica, constituida na forma de Associagao
conforme estabelecido no Cddigo Civil Brasileiro, art.53, ou seja, unido de pessoas que se
organizem para fins ndo econémicos, ndo devendo ser confundida em nenhuma hipdtese com
sociedades empresarias mercantis (SEGURADORAS). A pratica do associativismo é amparada
pela CRFB (CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988) no artigo 52 incisos

XVII - é plena a liberdade de associacdo para fins licitos, vedada a de carater paramilitar; XVIII -
acriacdo de associacdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem de autorizacao, sendo
vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento; XIX - as associa¢des s6 poderdo ser
compulsoriamente dissolvidas ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-
se, no primeiro caso, o transito em julgado; XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou
a permanecer Associado; XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas,
tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente.

1.2. Aadesdo ao Programa de Protecao Veicular é voluntaria e formalizada através da assinatura
do TERMO DE ADESAO.

Ao aderir ao Programa de Protecdo Veicular o Associado da PROTEGNV se compromete a
contribuir financeiramente para o custeio dos servicos contratados coletivamente e para o
custeio das despesas necessdrias a reparacdao dos danos e ressarcimento dos prejuizos
suportados pela PROTEGNV em beneficio dos associados integrantes do Plano.

1.2.1. O associado que aderir ao Programa de protegdo veicular pagard uma taxa administrativa
de adesdo e vistoria, correspondente ao custo administrativo, e que serd paga diretamente ao
prestador de servico de vistoria indicado ou ao consultor da PROTEGNYV, a qual ndo corresponde
a uma participacdo mensal.

1.3. Para aderir ao Programa de Protecdo Veicular, os associados da PROTEGNV deverao:
a) Efetuar o pagamento da taxa administrativa de adesdo e vistoria;

b) Realizar vistoria no veiculo cadastrado por empresa credenciada ou consultor autorizado pela
PROTEGNV;

c) Proceder a instalagdo de rastreador, quando aplicavel;
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d) Apresentar cépia dos seguintes documentos:

e CRLV do veiculo, ou nota fiscal em caso de 0 km;

e CRV - Certificado de Registro do Veiculo original (Documento de Transferéncia EM
BRANCO), onde na data do pagamento, serd preenchido em favor da Associa¢do ou de
guem esta indicar, assinado e com firma reconhecida por autenticidade ou nota fiscal
no caso de 0 km

e Carteira de habilitagdo e/ou Carteira de Identidade com CPF ou contrato social, caso
seja pessoa juridica;

e Comprovante de residéncia ou endereco atualizado.

1.3.1. Podera a PROTEGNV solicitar documentagao adicional a relagdo descrita no item
1.3, acima, caso entenda pertinente ao beneficio aderido pelo Associado.
1.4. A proposta de adesdo ao Programa de Protecdo veicular podera ser recusada pela

PROTEGNV, em até 10 (dez) dias contados da data do seu recebimento, mediante comunicagao
formal da recusa.

1.4.1. Na hipdtese de recusa da adesdo, a PROTEGNYV restituird ao pretendente 100% (cem por
cento) do valor da taxa de adesdo.

1.5. O Associado que prestar informagdes inexatas ou falsas, ou mesmo omitir informacdes que
possam influenciar na aceitacdo da proposta de inscricdo na PROTEGNV, sera excluido do Plano,
bem como do quadro da Associacdo e perdera todos os beneficios associativos e cobertura, sem
direito a qualquer restituicado.

e) Associados ao qual o veiculo seja utilizado para trabalho em aplicativos devem informar essa
utilizacdo no ato da adesdo, ou em qualquer momento se vier a decidir por essa pratica devera
comunicara PROTEGNV, caso a PROTEGNV nado sejainformadaincorrera na perda dos beneficios
dispostos no item 1.5.

1.5.2 O associado para ter certeza da origem do veiculo pode solicitar junto ao DETRAN o
Cadastro Histdrico do Veiculo, sob pena de ter sua indenizacdo reduzida em até 80% (oitenta
por cento).

1.6. Na hipdtese de haver alguma desconformidade entre os documentos apresentados e os
dados fornecidos com este regulamento, o Associado sera notificado para corre¢do da
inconformidade, no prazo de 72 h (setenta e duas horas). Caso ndo seja corrigida, o Associado
tera seu termo de adesdo cancelado, sendo restituido ao pretendente 100% (cem por cento) do
valor da taxa de adesdo.

1.7. Nos casos de desisténcia voluntaria do Associado no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas
apods a entrega do termo de adesdo serd restituido ao proponente 50% da taxa administrativa
de adesdo e vistoria. Apds este prazo, o Associado ndo tera direito a devolugdo do valor pago
referente a taxa administrativa de adesdo e vistoria.
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1.8. A titulo de beneficios, o Associado contard com a implementacdo dos seguintes itens:
descontos em oficinas mecanicas, autopecas, hotéis, entre outros que estejam credenciados por
parceria em nosso clube de descontos, além de assisténcia 24 horas, servicos de rastreamento
e ainda outros beneficios como protecdo contra roubo, furto, colisdo, capotamento,
abalroamento, incéndio, submersdo por inundacdo ou alagamento de dgua doce.

1.8.1. Além do beneficio de reparagdo ou ressarcimento referente aos veiculos cadastrados, os
integrantes do Plano gozam também de beneficios opcionais como ressarcimento referente a
danos causados a veiculos de terceiros, bem como, protecdo a vidros (contendo caréncia de 90
dias), carro reserva, e servico funeral, desde que solicitados a PROTEGNV.

DA VIGENCIA

2. Os beneficios, j& implementados, previstos neste PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR
possuem vigéncia a partir da realizagao da vistoria do veiculo, a qual se procedera mediante o
pagamento da taxa administrava de adesdo e vistoria e outras condi¢bes previstas neste
regulamento.

2.1. Os veiculos ao qual o valor na tabela FIPE for acima de R$ 21.000,00 (vinte e um mil reais) e
motocicletas ao qual o valor na tabela FIPE for a acima de R$8.000,00 (oito mil reais) serd
obrigatdrio a instalagdo de rastreador, a vigéncia ou cobertura estara condicionada a instalagdo
deste no veiculo, instalado pela prépria PROTEGNV ou empresa credenciada.

2.2. A adesdo a PROTEGNV dard ao Associado o direito de permanecer por tempo
indeterminado, sem necessidade de pagamento de qualquer taxa de renovac¢do. Desde que
pague em dia os valores rateados, em forma de mensalidade.

2.3. O Associado poderd ser excluido da PROTEGNV, ainda que imotivadamente, a qualquer
tempo, cessando assim as protecGes no momento em que o Associado receber por qualquer
meio a notificacdo, dispensando-se reciprocamente o pagamento de multa ou indenizacdo, seja
a que titulo for, ressalvada a obriga¢do de conclusdo dos beneficios ja iniciados e a satisfacdo
das participacGes exigiveis.

VIGENCIA DOS BENEFICIOS E DEVERES DO ASSOCIADO

A Diretoria poderd, apds a realizagao da regulagdo e liquidagdo do evento, onde fora constatado
fraude, dolo ou ma-fé do associado, respeitado o contraditdrio e a ampla defesa, proceder na
suspensdo ou cancelamento do beneficio e na exclusdo do associado dos quadros da
PROTEGNV.

DAS OBRIGAC6ES DOS ASSOCIADOS PARTICIPANTES DO PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR
3. O associado da PROTEGNYV, integrante do plano se obriga a:

a) Manter atualizados os dados pessoais de cadastro e dados referentes ao veiculo cadastrado;
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b) Manter-se adimplente quanto ao pagamento das taxas de administracdo e parcelas mensais
referentes ao custeio do Plano, devendo efetuar o pagamento independentemente do
recebimento do boleto, A associacdo dispde de meios alternativos (e-mail, SMS, sitio eletronico
e aplicativo) para emissdo do mesmo.

c) Adotar todas as providéncias para proteger o veiculo cadastrado no Programa, evitando
agravamento de riscos e prejuizos;

d) Informar imediatamente ou em até 2 (duas) horas ao servico de Assisténcia 24h e as
autoridades policiais, em caso de roubo ou furto do veiculo cadastrado, caso seja impossibilitado
de fazer imediatamente a comunicacdo ao servigo de Assisténcia 24h a PROTEGNV solicitara
sindicancia para apurar os motivos.

e) Na ocorréncia de evento, o associado devera imediatamente solicitar a presenga da
autoridade policial ou se direcionar ao batalhdo mais préximo para lavratura do boletim de
ocorréncia, relatando de forma clara e minuciosa o fato, declarando o dia, hora, local,
circunstancias do acidente, dados do condutor do veiculo cadastrado e de eventual terceiro
envolvido, assim como eventuais testemunhas, citando nome, documento identificador e
endereco, sob pena de responsabilidade.

f) O Boletim de Ocorréncia devera ser realizado, obrigatoriamente, na data do fato, sob pena de
perder o direito ao beneficio da protecao.

g) Caso o associado, comprovadamente, ndo tenha feito declara¢cbes completas e/ou
verdadeiras, omitindo circunstancia, fato ou informacdo de seu conhecimento capaz de influir
na conclusdo do processo e, por consequéncia, no recebimento do beneficio da protegao,
relativas a causa, natureza, gravidade e causador do evento, perdera ele o direito a qualquer
indenizacdo, sera excluido do quadro associativo e respondera civil e criminalmente na justica
pela pratica de tais atos.

h) Acatar e cumprir o presente regulamento e as normas procedimentais referentes a fruicdao do
plano.

i) Comunicar alteragdo na titularidade do veiculo.

j) O associado devera tomar todas as providéncias a seu alcance para proteger o veiculo e evitar
o agravamento dos prejuizos, evitando, inclusive, abandona-lo, sob pena de indeferimento do
beneficio da protecao.

k) Do inicio da ocorréncia do evento até a conclusdo positiva da andlise do processo de
indenizacdo, o veiculo devera ficar sob a guarda e vigia constante do associado e em local por
ele indicado.

[) Caso o veiculo esteja equipado com o sistema de monitoramento e rastreamento, devera ser
comunicado imediatamente a Assisténcia 24 horas da
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PROTEGNYV para que possa ser providenciado o imediato monitoramento e rastreamento, assim
como o eventual bloqueio e tentativa de localizagdao do bem, sob pena de responsabilidade e
perda do beneficio da protecdo.

m) O prazo para acionamento do pedido de indenizagdo é de 30 (trinta) dias, iniciando — se na
data do evento.

n) A qualquer momento, se o associado obtiver informac¢des sobre a localizagdo do veiculo
furtado ou roubado, deverd ele comunicar imediatamente a Associacdo ainda que ja tenha sido
indenizado, sob pena de incorrer em perdas e danos e ser civil e criminalmente processado.

0) Se o veiculo vier a permanecer no patio legal, em razdo da sua recuperacgao, e ocorrer a efetiva
notificagdo do proprietario sem que o associado comunique tal informagao a PROTEGNYV, as
despesas até a efetiva remogdo serdo do associado, que poderd arcar, inclusive, de forma
regressiva.

p) O associado ou a vitima deverd nos casos de roubo e/ou furto comunicar imediatamente a
Associacdo o ocorrido, solicitando a abertura de evento. A PROTEGNV encaminhard ao
associado e-mail com os termos de abertura em anexo, devendo o mesmo preencher a
documentagdo, assinar e reenviar no mesmo e-mail os documentos solicitados em até 8 (oito)
dias Uteis, sob pena da perda de cobertura dos beneficios, conforme proposta de adesao.

g) Agir com lealdade e boa-fé com os demais Associados e a Associacdo, sempre zelando pelo
seu regular funcionamento e sua imagem no mercado, buscando alcancar os fins institucionais
sob pena de ser excluido da Associacdo, sem prejuizo das sang¢des legais cabiveis.

r) Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste
Regulamento, bem como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva.

s) Pagar em dia os valores devidos, além de contribuir no prazo e na forma estabelecida pela
Diretoria Executiva em relacdo ao rateio de prejuizos causados por danos aos equipamentos de
todos os Associados.

t) No caso de desisténcia dos beneficios oferecidos pela PROTEGNV, o Associado devera solicitar
e assinar imediatamente o termo de cancelamento do cadastro de seu equipamento. Estando o
Associado ciente que devera pagar os valores que por ventura forem devidos.

u) Empenhar todos os esforgos para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiros. Dar
IMEDIATO conhecimento a PROTEGNV no caso de mudanca de endereco, telefone, e-mail, assim
como venda de equipamento.

Dos deveres do Associado:

a) Agir com lealdade e boa-fé com a PROTEGNV, sempre zelando pelo seu regular
funcionamento e sua higidez econdmica, sob pena de sofrer as penalidades contidas no

Estatuto, sem prejuizo da responsabilizacdo civil e criminal.
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b) Cumprir fielmente o Estatuto, este Regulamento, bem como as demais normas expedidas
formalmente pela Diretoria.
DA REPARAGAO DE DANOS E DO RESSARCIMENTO

4. O integrante do Programa de Prote¢do Veicular terd direito a reparagao ou ressarcimento de
dano causado ao veiculo cadastrado apenas quanto aos seguintes eventos:

a) Colisdo com outros veiculos, abalroamento e capotamento;
b) Queda acidental em precipicios ou pontes;

¢) Fendémenos da Natureza (submersdo por inundacdo ou alagamento de adgua doce, queda de
arvores, granizo)

d) Incéndio e explosodes;

e) Roubo;

f) Furto Simples.

DANOS NAO INCLUIDOS NO PLANO:

5. 0 Programa de Protecdo Veicular NAO inclui:

a) Lucros cessantes e danos emergentes que decorram direta ou indiretamente da paralisacdo
do veiculo protegido, mesmo quando em consequéncia de evento danoso reparado ou
ressarcido pelo Programa.

b) Dano moral de qualquer espécie para integrantes do Plano, terceiros e ocupantes de
quaisquer dos veiculos envolvidos no evento.

c) Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito de fabricacdo,
defeito mecanico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao, ferrugem, umidade e
chuva.

d) Danos causados a carga transportada.
e) Danos ocorridos com o veiculo fora do territdrio nacional.

f) Multas impostas ao associado e despesas relativas a acdes e processos de qualquer natureza,
civel, criminal ou administrativo.

g) As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspegdo inicial (vistoria
prévia) do veiculo associado, nos eventos de danos materiais parciais.

h) Danos sofridos por agregados (carrocerias, cagambas, baus e carreta), ressalvados aqueles
agregados que constavam especificados na proposta de adesao e aceitos pelo programa.
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i) Reembolso de reparos de avarias sofridas no veiculo, e quaisquer servigos efetuados ou
contratados pelos integrantes do Programa de Prote¢do Veicular sem autorizacdo e analise
prévia da PROTEGNV.

j) Acessérios tais como equipamentos de som, imagem (dvd, tela lcd, mini-televisor),
equipamentos de combustiveis alternativos como gnv; rodas nao originais, bem como quaisquer
outros que nao fagam parte dos acessérios de fabrica adquiridos juntamente ao veiculo, mesmo
gue fazendo parte do veiculo no momento da vistoria, inclusive danos isolados a pintura, pneus,
rodas e acessérios de ambulancia e funerdrias.

5.1. Os veiculos cuja a procedéncia seja de leildao, ndo fardo jus a cobertura contra incéndio,
exceto aqueles veiculos com certificado de seguranca veicular acreditados pelo INMETRO.

5.2. Os planos basicos que contemplam apenas monitoramento e assisténcia 24 horas ndo estdo
cobertos contra roubo, furto, colisdo, capotamento, abalroamento, incéndio, submersao por
inundacdo ou alagamento de dgua doce.

HIPOTESES EM QUE O PROGRAMA DE PROTEGAO VEICULAR NAO SE APLICA:
6. O INTEGRANTE DO PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR NAO TERA DIREITO A REPARACAO
OU RESSARCIMENTO DE DANO CAUSADO AO VEICULO NAS SEGUINTES HIPOTESES:

a) De ocorréncia da inobservancia do Cédigo de Transito Brasileiro e legislacdo de transito em
geral, como dirigir sem habilitacdo, ou habilitacdo vencida, ou sem habilitacdo adequada para a
categoria do veiculo, ou conduzir o veiculo sob o efeito de drogas e bebida alcodlica.

b) Utilizacdo inadequada do veiculo com relagdo a lotagdes, dimensdo, peso e
acondicionamento de carga transportada.

c) Atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comogdo civil, sabotagem, protestos,
manifestacdes populares e vandalismo; radiacdo de qualquer tipo; polui¢cdo, contaminagdo e
vazamento; ato de autoridade publica salvo para evitar propagacdo de danos cobertos.

d) Negligéncia do integrante do Plano, arrendatario ou cessiondrio na utilizacdo, bem como na
adocdo de todos os meios razodveis para salvar e preservar o veiculo durante ou apods a
ocorréncia de qualquer evento.

e) Transito por estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos ao trafego, areias fofas ou
movedicas, ou mesmo praias.

f) Participacdo do veiculo em competicdes, apostas, provas de velocidade, inclusive treinos
preparatdrios.

g) A apropriagao indébita ou qualquer outra forma de subtra¢do do veiculo que nao seja de furto
simples ou roubo.
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h) Danos ocorridos nos veiculos que estiverem com mandado de busca e apreensdo e/ou objeto
de demanda judicial com qualquer entidade financeira, bem como queixa de furto, roubo e
penhora.

i) Veiculos coberto por seguro ou incluso em alguma associagdo.

j) Veiculos que ndao mantiverem suas manuten¢des em dia, tais como trocas de pneus e revisao
no sistema de freios;

k) Danos ocorridos com veiculos que tiveram suas caracteristicas originais alteradas, como
tuning, rebaixamento e outros. Exceto que se conste no documento do veiculo (CRLV e CRV).

I) Danos ocorridos a veiculos financiados que apresentem atraso superior a 60 (sessenta) dias
junto a instituicdo financeira, assim como veiculos contra os quais haja acdo de busca e
apreens3o em curso.

m) Para evento que ocorra durante a analise de aceitacdo e/ou de veiculo recusado.

n) Na hipdtese de suspensdo ou na inativacdo ndo regularizadas junto a Associa¢do ou caso o
associado possua boleto(s) em aberto(s) de més(es) anterior(es) a ocorréncia do evento.

o) Das avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspegdo inicial do veiculo
cadastrado, exceto para o caso de indenizagao integral.

p) Veiculo Blindado, ainda que autorizado pelo érgdo responsavel — DETRAN

g) De ocorréncia da inobservancia e infracdo da legislacdo de transito em geral, como exemplo
nao respeitar sinalizagdes ou o direito de preferéncia, ultrapassar para da obrigatéria e avanco
semaférico e de decorrente de velocidade incompativel com a via,

etc.

r) De responsabilidades civis contra danos materiais, corporais, estéticos ou morais causados a
ocupantes do(s) veiculo(s) de terceiro(s) e corporais, estéticos e morais aos ocupantes do veiculo
cadastrado, ainda que em funcgdo de ter sido furtado ou roubado.

s) De objetos de cunho pessoal que estiverem no interior do veiculo, independentemente do
valor.

t) Por abandono de veiculo acometido de evento.

u) Dos atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas alcodlicas
e/ou substancias toxicas.

v) De ocorréncia sofrida pelo veiculo quando rebocado por meios ndo apropriados ou por
pessoas ndo qualificadas, bem como por reboque/transporte/remocédo de forma inadequada e
sem autorizacdo da Associagao.
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w) De multas, fiangas e/ou despesas de qualquer natureza ainda que relativas a ac¢6es judiciais,
impostas ao veiculo cadastrado.

x) De reparo no veiculo realizado a revelia (sem autorizagdo) da PROTEGNV.

y) Para noticia de evento que incorra em comprovada falsa ou incompleta declaragao relativa a
causa, natureza, gravidade e causador da ocorréncia.

6.1. Os pneus e camaras de ar estdo cobertos nos casos de COLISAO, desde que ndo afetados
isoladamente, devendo a substituicdo ser feita por igual modelo e marca compativel com o
indicado pelo fabricante, em estado de uso equiparado com o anterior.

6.2. Restando comprovada que a alteragdo fisica do veiculo foi determinante para a ocorréncia
do evento, esse ndo fara jus ao beneficio da protecao.

6.3. Caso a blindagem ndo conste no documento de registro e ndo seja informada tal alteracao
a Associacao, o veiculo nao fara jus a protecao ou qualquer outro beneficio.

6.4. Na ocorréncia de evento, o associado devera tomar todas as providéncias ao seu alcance
para proteger o veiculo e evitar o agravamento dos prejuizos, sob pena de indeferimento da
protecao.

6.5. A PROTEGNV podera exigir do associado a apresenta¢do de exames laboratoriais para
verificacdo das hipdteses de que trata o item “v”, da cldusula 6.

6.6. Caso o condutor do veiculo se negue a realizar o teste do bafémetro ou outro exame
congénere, requerido por autoridade publica competente, com o objetivo de se esquivar da
constatacdo do seu possivel estado entorpecido, presumir-se-a, neste caso, que o condutor
realmente estava sob a influéncia de substancia alcdolica e/ou téxica, impedindo, destarte, que
o dano seja coberto pelo programa de protecdo veicular.

6.7. Em caso de impossibilidade de leitura e coleta de nimero de chassi e/ou motor ou com
numeracgao raspada, ilegivel, adulterada ou ausente.

6.8. De ocorréncia de incéndio causado por sobrecarga na parte elétrica do veiculo, ocasionado
por instalacdo de qualquer equipamento ou peca fora dos padrdes de especificacdo do
fabricante ou de ma instalagdo, como a falta de homologac¢do do GNV.

6.9. De danos materiais ocorridos com veiculo ndo emplacado no prazo de 15 (quinze) dias,
estabelecido pelo CONTRAN.

6.10. Para danos ocorridos com veiculo com impedimento de n3o circulacdo, exceto se iniciada
a regularizacdo junto ao 6érgao competente antes do evento.

6.11. Indenizagdo por furto das rodas e/ou pneus, assim como os danos isolados a estes e/ou as
camaras de ar.

6.12. Para danos causados exclusivamente a acessorios e equipamentos.
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6.13. Indenizagdo por dano isolado de acessdrio (equipamentos de som, kit gas, rodas, entre
outros).

6.14. Indenizacdo de carro reserva, protecao de vidros e qualquer outro implemento quando
nao contratado e ndo especificado no termo de inclusdo ou ndo solicitado formalmente a

Associagao.

6.15 A NAO COBERTURA PROVENIENTE DE EVENTOS OCORRIDOS POR CONDUTOR NAO
HABILITADO MESMO QUE ESTE SEJA O PROPRIO ASSOCIADO, bem como, no caso de qualquer
infracdo de transito conforme a Lei n2 9.503/97 CTB (CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO).

NEGATIVA DE COBERTURA

a) EQUIPAMENTOS COM 0OS PNEUS CARECAS em referéncia ao TWI (marca indicadora dos
desgastes dos pneus). O indicador TWI nada mais é do que pequenas eleva¢des de borracha
presentes nos sulcos do pneu, sinalizadas com a sigla “TWI” ou com o desenho de um triangulo.
No momento em que o desgaste atingir estas marcagdes, esta na hora de trocar os pneus. Os
sulcos da banda de rodagem ndo podem ser menores que 1,6 milimetros de altura. Pneus com
sulcos abaixo deste padrdo-limite oferecem sérios riscos de seguranca. Além disso, tal descuido
gera multa e registro de infracdo na Carteira de Habilitacio, como também TERA O EVENTO
NEGADO.

O VEICULO DEVERA SER DISPONIBILIZADO SOB PENA DE PERDA DA COBERTURA:

a) Apéds dar entrada no setor de eventos, analise concluida, pagamento da cota de
participacdo e liberacdo para reparo, caso o veiculo ainda ndo esteja na oficina, o
associado deverd disponibilizar o mesmo, em até 7 (sete) dias Uteis, para reparo em
oficina credenciada OU ndo. CASO NAO CUMPRA ESTE PRAZO E O VEICULO CONTINUE
CIRCULANDO, EM VIRTUDE DE OCASIONAR NOVAS AVARIAS QUE NADA TEM A VER
COM O EVENTO DE ORIGEM, NAO TERA DIREITO AO BENEFICIO DO PROGRAMA DE
PROTECAO AUTOMOTIVA, O EVENTO EM APRECO SERA CANCELADO.

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO OU REPARAGAO
7. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO OU REPARACAO
7.1. Indenizacdo parcial - pessoa fisica

a) Termo de Abertura de Evento devidamente preenchido e assinado.

b) Sub-Rogacdo de direitos, devidamente preenchido e assinado.

¢) RG, CPF e comprovante de residéncia (atualizado).

d) CNH do condutor.

e) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo).

f) Boletim de Ocorréncia (original ou autenticado pelo érgdo emitente),

g) Fotos do evento, inclusive cujo angulo inclua a identificagcdo da placa do veiculo.
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h) Croqui (desenho) da dindmica do evento.

i) Termo de Cientificagdo de Entrega de Documentos Complementares, para os casos de
Indenizagdo Integral.

7.2. Indenizacgdo parcial - pessoa juridica

a) Termo de Abertura de Evento devidamente preenchido e assinado pelo administrador.
b) Sub-Rogacdo de direitos, devidamente preenchido e assinado pelo administrador.

c¢) Contrato ou Estatuto Social da empresa.

d) Cartdo CNPJ,

e) Documento de identificacdo com foto do administrador.

f) CNH do condutor.

g) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo).
h) Boletim de Ocorréncia (original ou autenticado pelo 6rgao emitente);

i) Fotos do evento, inclusive cujo angulo inclua a identificagdo da placa do veiculo,
j) Croqui (desenho) da dindmica do evento.

k) Termo de Cientificagdo de Entrega de Documento Complementares, para os casos de
Indenizagdo Integral.

7.3. Indenizacdo integral - pessoa fisica ou juridica

a) Todos os documentos listados anteriormente (Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica),

b) Comunicado de impedimento de furto ou roubo do veiculo, expedida pelo DETRAN,

c) Certiddo negativa de furto ou roubo, multas e tributos do veiculo, expedida pelo DETRAN.

d) Termo de responsabilidade de auto de infracdo, multas e débitos de tributos ou nada consta,
e) Cadastro histdrico do veiculo (junto ao DETRAN)

f) Os documentos complementares de indenizagdo integral, constantes do termo de
cientificacdo e abaixo listados, deverdo ser entregues nos ultimos 30 (trinta) dias da data
agendada para pagamento da indenizagdo, sob pena de perda da cobertura.

g) Formulario de Indenizagdo Integral, devidamente preenchido, assinado e com
reconhecimento da firma,
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h) CRV - Certificado de Registro do Veiculo original (Documento de Transferéncia) EM BRANCO,
onde na data do pagamento, sera preenchido em favor da Associacdo ou de quem esta indicar,
assinado e com firma reconhecida por autenticidade; exceto quando a nota fiscal;

i) Cépia do RG e comprovante de residéncia (atualizado) do proprietario do veiculo.
j) Procuragao de plenos poderes sobre o veiculo para os casos de furto ou roubo,

k) Caso o veiculo possua financiamento, carta de saldo devedor, boleto para quitagdo e,
posteriormente, recibo de quitacdo do pagamento. |) Chaves do veiculo (incluida a reserva).

[) Manual do veiculo (quando se tratar de primeiro proprietario).

Pardgrafo 1°: Em todos os casos poderd a Associacdo solicitar outros documentos que por
ventura se facam necessarios para a andlise do evento, bem como requisitar procedimento de
sindicancia - pericia, a fim de elucidacao dos fatos apresentados, conforme cldusulas do

Regulamento do Programa de Protegao Veicular.

Paragrafo 2°: Para todos os casos o boletim de ocorréncia devera ser feito, impreterivelmente,
na data do evento.

7.4. Em casos de eventos envolvendo terceiros sdo de extrema necessidade a identificacdo de
todos os envolvidos no Boletim de Acidente de Transito, inclusive as testemunhas, caso houver,
sendo obrigatério que conste o nome, RG, CPF, endereco e telefone.

7.5. Qualquer ressarcimento somente serd realizado mediante apresentacdo de TODOS os
documentos requeridos pela PROTEGNV, sendo registrada a data da entrega da documentacao,
para inicio do prazo e calculo do valor de ressarcimento de acordo com a Tabela FIPE.

7.6 Com o pagamento da indenizacdo ou a realizacdo dos reparos, a PROTEGNV ficard sub-
rogada, até o limite dos prejuizos experimentados no limite do rateio, em todos os direitos e
acOes do associado contra aqueles que por ato ou omissdo tenha causado o prejuizo ou para
eles contribuindo, obrigando-se o associado a facilitar ou disponibilizar os meios necessarios ao
exercicio da sub-rogacao.

7.7 Da data do evento de roubo, furto, incéndio e colisdo é contado o prazo de 8 dias Uteis para
gue o associado apresente toda a documentacgao solicitada pelo setor de eventos, sob pena de
cancelamento da filiagdo e perda de todas as coberturas.

7.8 Em caso de falecimento do Associado, o representante legal ou alguém que se valha desta
posicio, DEVERA INFORMAR A ASSOCIACAO SOBRE O OCORRIDO e desta forma seu contrato
serd CANCELADO, mesmo ndo sendo informado pelo Associado, portanto ndo terd cobertura e
nem podera ser repassada a outrem antes de finalizado o inventario.

REGRAS DO PROGRAMA DE PROTEGAO VEICULAR

8. Ressarcimento Integral e Parcial
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8.1. O valor do ressarcimento integral na hipdtese de dano irrepardvel, sera correspondente ao
valor do veiculo na tabela FIPE na data da entrega dos documentos elencados no item 7, bem
como se necessario os documentos constantes do item 7.1, respeitado o limite previsto no item
8.2 abaixo e as dedugdes previstas no item 8.1.5.

8.1.2. Havera ressarcimento integral quando o or¢camento do montante para reparagao do bem
ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor da tabela FIPE, observada a ressalva da
clausula abaixo.

8.1.3. Caberd a PROTEGNV a opgdo de proceder ao ressarcimento integral do veiculo ou de
promover o conserto do mesmo em caso de danos reparaveis, sempre observando a forma que,
aplicada, implique em menor valor a ser rateado e seguranca para o associado.

8.1.4. Em caso de Indenizacdo Integral de veiculo alienado sera ressarcido somente com a
apresentacdo de liberagdo de alienagdo com firma reconhecida e/ou baixa do gravame pela
Instituicdao Financeira.

8.1.5. E de responsabilidade do contratante regularizar toda a documentacdo do veiculo em
atraso (CRV, CRLYV, taxas, impostos e multas pagos) junto ao Detran.

8.1.6. Casos de reducdo do valor a ser ressarcido:

a) Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcado sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta por
cento) em relacdo ao valor fornecido pela tabela FIPE na hipdtese de indenizacdo integral.

b) As motocicletas provenientes de LEILAO, sofrerdo depreciagdo de 20% (vinte por cento) da
Tabela FIPE, na hipdtese de indenizagdo integral.

¢) O veiculo adquirido através de Leildo, seja publico ou privado, pelo associado ou por qualquer
proprietario anterior, com o conhecimento ou ndo do associado, independentemente de
qualquer circunstancia, a indenizagdo que recebera sera de no maximo 80% (oitenta por cento)
do valor da TABELA FIPE, da data do evento ensejador da indenizagao.

d) Os veiculos provenientes de Leildo e Taxi, tera sua protegao de 80% (oitenta por cento) da
tabela Fipe.

e) A cota de participacdo, no caso de indenizacdo integral por perda total do veiculo do
associado, serd extraida do valor de mercado do veiculo, constante na tabela FIPE a ocasido do
pedido de abertura do procedimento de regulacdao e liquidacdo da indenizacdo. A cota de
participacdo podera ser deduzida na indenizagdo integral, ou seja, o valor da indenizacdo
integral sofrera o desconto do valor correspondente a cota devida pelo associado.

8.1.7. O prazo para ressarcimento integral é de até 90 (noventa) dias Uteis a contar da
apresentacao e entrega de todos os documentos requeridos pela PROTEGNV.

8.1.8. O referido prazo serd suspenso a partir do momento em que for solicitada sindicancia para
apurar as causas do acidente, do furto e/ou do roubo.
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8.1.9. Nos casos de furto e/ou roubo, caso o veiculo seja encontrado antes de expirado o prazo
estabelecido no item 8.1.7, o veiculo serd restituido ao participante, restando afastado o
ressarcimento integral.

Paragrafo Unico — Os veiculos objeto de ROUBO/FURTO que forem recuperados pelas
autoridades policiais ou pelo préprio associado, terdo status de pendentes até a realizagao de
uma VISTORIA e instalagdao de um novo equipamento de monitoramento e rastreamento, caso
necessario. S6 voltara o status de ativo, gozando de todos os beneficios, apds o cumprimento
das obrigacoes.

8.1.9.1. Na hipdtese de incidéncia do item 8.1.8, sendo constatados danos parciais decorrentes
do furto e/ou roubo, aplicar-se-4 o disposto nos itens 8.2 e seguintes.

8.1.9.2. Na hipodtese de localizagdo do veiculo roubado ou furtado, caberd ao participante todas
as diligéncias e 6nus referentes a recuperagdo e remogdo do veiculo para o local de origem.

8.1.9.3. Na hipodtese de roubo e/ou furto do veiculo o associado tera direito a 7 (sete) dias de
carro reserva disponibilizado por locadora a ser indicada pela PROTEGNV, respeitando as regras
da mesma. O processo de locagdo é de inteira responsabilidade do associado, sendo o
ressarcimento feito posterior pela Associacdo, mediante a comprovantes fiscais. O prazo de
solicitagdo do carro reserva sera apds 7 (sete) dias do evento ocorrido, desde que tenha sido
informado o roubo a central de assisténcia 24h em até 2 (duas) horas. Carro reserva ndo se aplica
ao grupo motocicletas e colisdo.

8.1.9.4 No caso do associado aderir ao carro reserva, deverd preencher as exigéncias da
locadora, tais como, que o condutor seja maior de 21 (vinte e um) anos e que possua CNH por
mais de 2 (dois) anos, que o associado possua limite disponivel no cartdo de crédito para efetuar
a caucgao etc.

8.1.10. Em caso de ressarcimento integral, resguarda-se o direito a Associacdo fazé-lo de uma
sé vez ou proceder com a reposi¢do do veiculo cadastrado por outro da mesma espécie, marca
e modelo, até o teto da tabela Fipe do momento da ocorréncia do evento, e ou carta de credito
mediante decisdao fundamentada da PROTEGNV.

8.1.11. APROTEGNYV podera contratar investigacdo especializada (sindicancia) a fim de levantar
eventuais irregularidades a respeito da natureza do ocorrido e eventuais fraudes.

8.1.12. Prescreve em um ano a contar da data do evento a pretensao do integrante do Plano
para requerer o beneficio da reparacdo parcial ou ressarcimento integral.

8.1.13. Caso o veiculo do Associado participante do Plano possua financiamento, o
ressarcimento integral serd pago da seguinte forma:

a) Caso o valor financiado seja inferior a quantia que o Associado tem a receber a titulo de
indenizacdo integral, a PROTEGNV pagara primeiro o agente financeiro, sendo de
responsabilidade do Associado providenciar o boleto de quitacdo junto a financeira. O valor
restante, deduzido a quantia paga a financeira, serd repassado ao associado em momento
posterior.
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b) Caso o saldo devedor junto ao agente financeiro seja superior a quantia da indenizacdo, sera
exigido do Associado o valor da diferenca para composicdo do valor e pagamento integral a
financeira. Caso a quantia seja adimplida pelo associado através de cheque ou transferéncia
bancdria, a quitacdo junto a financeira somente ocorrera mediante compensac¢do do cheque ou
da transferéncia e apds a entrega de todos os documentos perante a PROTEGNV.

8.2. Dano Reparavel

Quando o veiculo sofrer danos repardveis, a indenizagdo serd feita com base nos custos das
partes, pec¢as e materiais a substituir, bem como da m3do-de-obra necessaria para repara¢do ou
substituicdo.

8.2.1. A reparacdo dos danos sera feita preferencialmente, com a reposicdo de pecgas similares
produzidas pelo mercado, desde que novas, ndo comprometam a seguranca, o bom
funcionamento e a estética do veiculo, com pecgas originais seminovas adquiridas com
procedéncia e de comum acordo com o associado ou, ainda, com pecas originais de fabrica,
neste caso, desde que autorizado pela Diretoria Executiva.

8.2.2. Na eventualidade de o Associado escolher outra oficina que ndo seja uma das
homologadas pela PROTEGNYV, o valor do conserto total do(s) veiculo(s) ndo podera ultrapassar
o valor do menor dos orgamentos providenciados pela PROTEGNV.

8.2.3. Sendo o conserto do(s) veiculo(s) efetivado(s) em oficina sugerida pelo Associado e
adverso das homologadas, o Associado pagara a diferenca do valor do conserto, caso haja.

8.2.4. Em nenhuma hipdtese a PROTEGNV, se responsabilizara pela qualidade e prazo dos
reparos, sendo estes de exclusiva responsabilidade da oficina reparadora.

PAGAMENTO DA MENSALIDADE PARA O CASO DE REPARO E INDENIZAGAO:

a) O Associado devera realizar o pagamento da mensalidade participando do rateio durante todo
o periodo, desde a abertura do evento, ATE O TERMINO DE TODO O PROCESSO INDENIZATORIO
OU REPARO sob pena de se tornar inativado, sujeito entdo a cobrancas, COMO TAMBEM TER O
PROCESSO PARADO ATE REGULARIZACAO DO DEBITO, que neste caso terd o tempo
INTERROMPIDO, RETORNANDO A CONTAGEM DO PRAZO, COM O PAGAMENTO DO DEBITO e,
caso permaneca inadimplente estard sujeito a ter o processo supracitado finalizado aguardando
pagamento, em ambos os casos ficarda como INDENIZACAO OU REPARO SUSPENSO POR
INADIMPLENCIA.

COTA DE PARTICIPACAO

8.3. A cota de participacdo serd obrigatérial.5.1. Em caso de evento de colisdo, o pagamento
devera ser realizado na sede, ou podera ser antecipado a oficina (mediante autorizacdo da
Associacdo).
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a) VEICULOS PARTICULAR / PASSEIO: 4% (quatro por cento) do valor do seu veiculo definido pela
tabela FIPE, ou, o valor minimo de RS 1.500,00 (Um mil e quinhentos reais), prevalecendo a
importancia de maior valor. Caso o evento ocorra durante a permanéncia do Associado na
PROTEGNYV. Envolvendo-se o veiculo cadastrado em novos eventos em breves intervalos, terd o
valor da cota de participa¢do aplicado em dobro do percentual da categoria; bem como aplicado
em triplo e assim sucessivamente, voltando os valores normais quando estabelecido intervalo
minimo de 12 (doze) meses entre o ultimo e novo evento, podendo incorrer na hipdtese de
prejudicar o rateio dos associados, podem ocasionar a exclusdo do veiculo, a critério da Diretoria
Executiva, e em conformidade com o estatuto da PROTEGNYV, sem prejuizo de eventuais agdes
penal e civel cabiveis.

b) VEICULOS LEVES DE ALUGUEL / VEICULOS A DIESEL / SUVS / PICK-UP / VEICULOS PESADOS
VANS E CAMINHOES ATE 6,9 TONELADAS / LOCADORA / TAXI / APLICATIVOS DE MOTORISTAS
(UBER, 99 TAXI, CABIFY E OUTROS) / PARTICULAR USADO PARA PRESTACAO DE SERVICO /
PROVENIENTES DE LEILAO / 6% (seis por cento) do valor do veiculo do Associado definido pela
tabela FIPE, ou, o valor minimo de RS 1.800,00 (um mil e oitocentos reais), prevalecendo a
importancia de maior valor. Caso o evento ocorra durante a permanéncia do Associado na
PROTEGNV. Envolvendo-se o veiculo cadastrado em novos eventos em breves intervalos, tera o
valor da cota de participacdo aplicado em dobro do percentual da categoria; bem como aplicado
em triplo e assim sucessivamente, voltando os valores normais quando estabelecido intervalo
minimo de 12 (doze) meses entre o Ultimo e novo evento, podendo incorrer na hipotese de
prejudicar o rateio dos associados, podem ocasionar a exclusdo do veiculo, a critério da Diretoria
Executiva, e em conformidade com o estatuto da PROTEGNV, sem prejuizo de eventuais acdes
penal e civel cabiveis.

c) CAMINHOES PESADO TRUCK ACIMA DE 6,9 TONELADAS 10% (dez por cento) do valor do seu
veiculo definido pela tabela FIPE ou o valor minimo de RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais)
prevalecendo a importancia de maior valor. Caso o evento ocorra durante a permanéncia do
Associado na PROTEGNV. Envolvendo-se o veiculo cadastrado em novos eventos em breves
intervalos, terd o valor da cota de participagdo aplicado em dobro do percentual da categoria;
bem como aplicado em triplo e assim sucessivamente, voltando os valores normais quando
estabelecido intervalo minimo de 12 (doze) meses entre o Ultimo e novo evento, podendo
incorrer na hipoétese de prejudicar o rateio dos associados, podem ocasionar a exclusdo do
veiculo, a critério da Diretoria Executiva, e em conformidade com o estatuto da PROTEGNYV, sem
prejuizo de eventuais agdes penal e civel cabiveis.

d) VEICULOS IMPORTADOS / CHASSIS INICIADOS COM NUMEROS E LETRAS, EXCETO

VEICULOS NACIONAIS COM CHASSIS INICIADOS COM 8 E 9: 10% (dez por cento) do valor do
veiculo do Associado definido pela tabela FIPE ou o valor minimo de RS 1.800,00 (um mil e
oitocentos reais) prevalecendo a importancia de maior valor. Caso o evento ocorra durante a
permanéncia do Associado na PROTEGNV. Envolvendo-se o veiculo cadastrado em novos
eventos em breves intervalos, terd o valor da cota de participacdo aplicado em dobro do
percentual da categoria; bem como aplicado em triplo e assim sucessivamente, voltando os
valores normais quando estabelecido intervalo minimo de 12 (doze) meses entre o ultimo e
novo evento, podendo incorrer na hipdtese de prejudicar o rateio dos associados, podem
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ocasionar a exclusdo do veiculo, a critério da Diretoria Executiva, e em conformidade com o
estatuto da PROTEGNV, sem prejuizo de eventuais a¢des penal e civel cabiveis.

e) VEICULOS MOTOCICLETAS: 10% (dez por cento) do valor do veiculo do Associado definido
pela tabela FIPE ou o valor minimo de RS 1.200,00 (um mil e seiscentos reais), prevalecendo a
importancia de maior valor. N3o se aplica Motocicletas acima de 990CC, tera protegdo apenas
para roubo e furto, ndo havendo prote¢do contra colisdo para essa categoria. Caso o evento
ocorra durante a permanéncia do Associado na PROTEGNV. Envolvendo-se o veiculo cadastrado
em novos eventos em breves intervalos, tera o valor da cota de participacdo aplicado em dobro
do percentual da categoria; bem como aplicado em triplo e assim sucessivamente, voltando os
valores normais quando estabelecido intervalo minimo de 12 (doze) meses entre o ultimo e
novo evento, podendo incorrer na hipdtese de prejudicar o rateio dos associados, podem
ocasionar a exclusdo do veiculo, a critério da Diretoria Executiva, e em conformidade com o
estatuto da PROTEGNV, sem prejuizo de eventuais a¢des penal e civel cabiveis.

f) O Prazo para pagamento da cota de participacdo é de 15 dias Uteis a contar da aprovacdo da
documentagdo ou da sindicancia caso realizada, sob pena da perda do beneficio, sendo certo
que ocorrera o arquivamento da abertura de evento.

8.4. Ressarcimento referente ao dano causado pelo Associado a veiculo de terceiro:

8.4.1. No caso de comprovacao do Associado ser o culpado pelo acidente de transito e optar
pelo reparo do terceiro devera: quando se tratar de 1 (um) terceiro sera cobrado a participagdo
conforme o veiculo que serd consertado obedecendo a tabela do associado com base na tabela

FIPE. No caso de acionamento para mais de 2 (dois) terceiros sera cobrado a cota de participa¢do
de cada um, obedecendo também a tabela do associado.

8.4.2. Os servigos ou reparos, mecanica, funilaria e pintura, deverdo, sempre que possivel, ser
realizados nas oficinas credenciadas pela PROTEGNV.

8.4.3. A indenizagdo somente sera devida ao associado que na data da ocorréncia do evento
danoso estiver rigorosamente em dia com as mensalidades junto a PROTEGNV.

DA PARTICIPACAO MENSAL PARA O CUSTEIO DO REPARO E RESSARCIMENTO

9. A participagdo mensal (mensalidade) do integrante do PLANO sera em forma de RATEIO, e
corresponderd a soma de todos os custos de reparacao e ressarcimento despendidos pela

PROTEGNV no més anterior, dividido pelo nimero de integrantes do Plano - de forma
proporcional ao indice de rateio atribuido ao veiculo cadastrado, sendo o valor final acrescido
do custo mensal dos servicos administrativos contratados pela PROTEGNV, dividido pelo
namero de integrantes do Plano, além da taxa de administragdo cobrada da integralidade dos
associados. Na hipdtese de contratacdo de beneficios opcionais, estes valores serdo incluidos na
participacdo mensal individualmente.

9.1. A participacdo (mensalidade) serd cobrada de todos os integrantes mensalmente, através
de boleto bancario com vencimento nos dias 10 (dez) ou 20 (vinte) de cada més, sendo devida
uma participagao por veiculo cadastrado.
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9.1.1 Somente serdo aceitos boletos emitidos pela prépria PROTEGNV, ndo sendo considerados
como pagamentos validos os que forem efetuados pelos integrantes através de atualizagdes
emitidas pelos bancos, através da internet fora das datas previstas pela PROTEGNV, em razdo
das regras de suspensdo e cancelamento dispostas nos itens 9.2, 9.3 e 9.4.

9.2. O atraso no pagamento das obrigagcdes, inclusive a participagdo mensal, acarretard a
imediata suspensdo do Programa de Protegdo Veicular e quaisquer beneficios do Programa de
Protegdo Veicular até a regularizacdo do pagamento. Durante a mora, os prejuizos resultantes
de eventos ocorridos ndo serdo reparados ou ressarcidos, ndo terdo em hipdtese alguma a
cobertura das indeniza¢Oes ocorridas neste periodo, ainda que venham a pagar o boleto apds o
evento.

9.3. O Associado suspenso na forma do item 9.2, somente podera ser reativado mediante:

I) Regularizagdo da pendéncia financeira, acrescida dos encargos conforme novo boleto bancario
emitido pela PROTEGNV;

II) Realizagdo de nova vistoria, a luz do dia com a data do dia vigente, as expensas do integrante.

9.4. O atraso no pagamento das obrigacGes, inclusive a participagdo mensal, por um periodo
superior a 30 (trinta) dias a contar do vencimento consignado no item 9.1 acarretara o
cancelamento automatico do PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR.

9.5. Na hipdtese de cancelamento ficard o integrante retirante obrigado ao pagamento da
participacdo vincenda no més do cancelamento, vez que esta parcela corresponde a
participacdo do integrante quanto aos custos de reparo e ressarcimento do més anterior na
forma do item 9 deste regulamento.

9.6. Serd cobrado de todos os integrantes, no ato da adesao, uma taxa administrativa de adesao
e vistoria a qual ndo corresponde a uma participacdao mensal.

9.7. Associado que permanecer inadimplente podera ter seu nome incluido aos érgdos de
protecdo ao crédito (SPC/SERASA) pelos valores referentes a taxa de ADMINSTRACAO e
localizador /rastreador.

DA EXCLUSAO E/OU RETIRADA DO PROGRAMA DE PROTEGCAO VEICULAR

10. A retirada do integrante do PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR ocorre a seu pedido por
escrito e ela pode acontecer a qualquer tempo, ficando condicionada a quitacdo de todas as
suas obrigacGes relacionadas ao Programa de Protecdo Veicular, inclusive os valores devidos até
o pedido de sua retirada do Programa de Protecdo Veicular, podendo ter seu nome incluido nos
Orgdos de protegao ao crédito em caso de ndo quitagao, podendo ainda ser ajuizada agao judicial
em caso de ndo quitacdo.

10.1 O associado ndo terd direito a quaisquer ressarcimentos de valores pagos até o momento
de seu desligamento.

10.2 O Associado poderd ser excluido da PROTEGNYV, ainda que imotivadamente, a qualquer
tempo, nos termos da clausula 2.3.
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DA ACEITACAO

11. Podera ser aceito o veiculo nacional e o importado, desde que existente na tabela FIPE e que
esteja com a documentacdo em dia junto aos drgdaos competentes.

11.1. Em caso de veiculo zero — quildmetro, em sendo disponibilizada nota fiscal, contendo
carimbo da concessionaria, o valor constante do documento e referente ao veiculo podera ser
cadastrado.

11.2. Caso sejam constatadas na vistoria inicial ou posteriormente a essa, avarias no veiculo ou
problemas de ma conservagao e o veiculo venha a ser aceito ao quadro da associagao, tais
avarias serao excluidas da reparagdo para o caso de indenizagdo parcial e abatidas em até 20%
(vinte por cento) do prego constante na tabela FIPE, para o caso de indenizagao integral.

11.3. O veiculo que apresentar alteracdes fisicas de qualquer espécie, que tenha afetado a sua
originalidade, salvo, rebaixamento, ainda que constatadas posteriormente a vistoria inicial,
poderd ser aceito, entretanto, no caso de indenizagdo integral, sofrerd depreciacdo de 30%
(trinta por cento), do valor constante da tabela FIPE.

11.4. Veiculo que conste no Anexo | do Regulamento, assim entendido com pertencente ao
grupo especial, somente poderd ser aceito para os casos de roubo ou furto, ficando excluido da
protecao todos os eventos de colisao.

DO SISTEMA DE RASTREAMENTO E MONITORAMENTO

12. O equipamento de rastreamento e monitoramento veicular deverd ser instalado no veiculo
indicado pela PROTEGNV dentre aqueles em que seja verificada a necessidade de instalacdo. A
referida instalacdo sera realizada através de profissional da drea designado ou por empresa
terceirizada credenciada pela Associacao.

12.1. A Associacdo cederd o equipamento através de Contrato de Comodato.

12.2. A necessidade da instalacdo do rastreador serd aferida no momento da analise da
documentacdo enviada pelo pretendente, podendo, no entanto, ser posteriormente solicitada,
caso se torne necessario monitorar e rastrear o veiculo, visando garantir a indenizagao.

12.3. E de inteira responsabilidade do associado a facilitagdo da instalagdo e manutengdo, bem
como a desinstalagao e devolugao, em caso de exclusao, do equipamento de monitoramento e
rastreamento, principalmente quando solicitado pela PROTEGNV.

12.4. A instalacdo devera se dar em até 10 (dez) dias, contados da data da adesdo ao plano de
benéficos mutuos, sob pena de suspender o direito a protegdo até a sua efetivacdo, nos casos
de instalacdo e manutencao e de incorrer nas sangdes previstas no contrato de comodato, para
o caso de ndo desinstalacdo e de ndo devolugdo do equipamento de rastreamento.

12.5. Caso o associado ndo tenha concluido o procedimento de instalagdo ou manutencao, ndao
tera direito a indenizacdo do beneficio contra roubo, furto e colisdo, usufruindo normalmente
da protecao para os demais casos.

12.6. As especificidades acerca do empréstimo, da utilizacdo, bem como os direitos e os deveres
WWW. pmyt&gpwa@ng) do equipamento de rastreamento e monitoramento, estdo previstas no
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Contrato de Comodato da empresa terceirizada fornecedora do servico que com o aporte da
assinatura do associado, integrara este instrumento.

12.7. Em caso de inadimplemento, cancelamento, substituicdo do equipamento cadastrado ou
solicitado pela associacdo, o Associado se compromete imediata e automaticamente no prazo
de 05 dias corridos para devolugao do dispositivo de seguranga, adquirido pelo regime de
comodato, sob pena de CRIME DE APROPRIACAO INDEBITA, previsto na legislacdo em vigor. A
ndo devolucdo do rastreador ocasionara ao Associado um 6nus de RS 900,00 (NOVECENTOS
REAIS).

DA ARBITRAGEM

13. Toda e qualquer controvérsia originada ou em conexdo com o presente instrumento devera
ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, a ser instaurada de acordo com o regulamento
do Férum da Comarca de S3o Jodo de Meriti, ou por um tribunal de arbitro Unico a ser
constituido de comum acordo entre as partes, devendo ter sua sede na Capital do Estado do Rio
de Janeiro, sujeitando — se as leis do Brasil e conduzida no idioma oficial.

DO FORO

14. Fica eleito o Forum da Comarca de S3o Jodo de Meriti para dirimir eventual execucgdo da
sentenca arbitral ou seu questionamento na forma do disposto nos artigos 31 e 33 Lei 9307, de

1996 de Arbitragem e o Cddigo de Processo Civil.
DISPOSICOES FINAIS

15. A PROTEGNYV, na hipdtese de ressarcimento integral ficara sub-rogada em todos os direitos
e a¢Oes do Associado contra aquele que por ato ou fato comissivo ou omissivo tenha causado
0s prejuizos ou para eles contribuido, devendo os valores apurados ser deduzidos do montante
devido mensalmente pelos integrantes na forma deste regulamento.

15.1. Serdo consideradas validas todas as comunicagdes encaminhadas para o endereco
eletronico, telefone celular, ou endereco fisico constante do presente termo de adesao,
incluindo, mas ndo se limitando a: SMS; telegramas; cartas e e-mails, sendo de responsabilidade
do integrante manter seus dados pessoais atualizados junto a PROTEGNV.

15.2. O integrante declara que todas as informacGes prestadas por ele a PROTEGNV sdo
verdadeiras e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer informagdo ou declaragao
emitida por ele, o mesmo sera imediatamente excluido do Programa de Protecdo Veicular ndo
fazendo jus a indenizagdo e reembolso.

15.3. O integrante declara, ainda, que tomou ciéncia de todas as cldusulas deste regulamento,
anuindo expressamente com as condi¢des aqui esBlpuladas, conforme assinatura no termo de
adesao.

15.4. O presente regulamento podera ser alterado a qualquer tempo pela PROTEGNV, devendo
suas novas condi¢Ges passarem a vigorar no prazo de 10 (dez) dias apds a comunicacgdo feita a
totalidade dos integrantes.
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15.5. Declaro que |li e tenho pleno conhecimento de todas as normas contidas neste
regulamento e que aceito todas as condi¢bes aqui estabelecidas para associar-me.

ANEXO |

REGRAS E EXCECOES DE ACEITACAO

AUTOMOVEIS PESADOS, VANS, PICKUP

Serdo considerados veiculos pesados todos os veiculos a Diesel, Pickup Pesada, Van, Suv, Kombi,
Jipe, Off Road.

CAMINHAO

Considerado Caminhdo Pesado TRUCK acima de 6,9 Toneladas; Transporte de Madeira,
Canavieiros, Inflamaveis, Produtos quimicos, Lixos,

Equipamentos: Muque, Plataforma de Reboque, Camara Frigorifica, Elevador, entre outros;
Recicldveis e Entulho. Limitado a R$76.000,00

MOTOCICLETAS

Acima de 990cc somente roubo e furto.

VEICULOS EXCLUIDOS

HIBRIDOS E ELETRICOS:

ASIA MOTORS (Todos os modelos); AUDI TT, RS, A7, R8, ETRON, SQ5; BMW 13, SERIE M;
CHANA/CHANGAN (Todos os modelos); CHEVROLET CAMARO, BOLT, MALIBU, MONTANA
COMBO, CORVETTE; CHRYSLER (Todos os modelos); DAIHATSU (Todos os modelos); DODGE

(Todos os modelos); FORD MONDEO, MUSTANG, F-150, FUSION, TERRITORY, EDGE; GEELY
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VEICULOS
EXCLUIDOS
QUALQUER FAIXA DE
FIPE
Obs.: Estes veiculos ndo serdo aceitos na Base, independente da FIPE
MARCA MODELO
ASIA MOTORS Todos os modelos
AUDI TT, RS, A7, R8, ETRON, SQ5
BMW 13, SERIE M
CHANA/CHANGAN Todos os modelos
CHEVROLET CAMARO, BOLT, MALIBU, MONTANA
COMBO, CORVETTE, CAPTIVA
CHRYSLER Todos os modelos
DAIHATSU Todos os modelos
DODGE Todos os modelos
FORD MONDEO, MUSTANG, F-150, FUSION,
TERRITORY, EDGE
GEELY Todos os modelos
HAFEI Todos os modelos
HAIMA Todos os modelos
HONDA CIVIC SI, ACCORD
HYUNDAI VERA CRUZ, VELOSTER, VENUE, SANTA FE,
TERRACAN
JAGUAR Todos os modelos
JEEP CHEROKEE, GRAN CHEROKEE,WRANGLER
JINBEI TOPIC SL
CADENZA, OPTIMA, SORENTO, CARNIVAL,
KIA GRAND CARNIVAL, KIA RIO, MOHAVE, OPIRUS,
STINGER
LAND ROVER Todos os modelos
LEXUS Todos os modelos
LIFAN Todos os modelos

MERCEDES BENZ

€63, €43, C55, AMG,, SLK, ML, Série E, GLC,
GLE, GLS, SERIE S, SLC, GLK

MINI Todos os modelos
OUTLANDER, PAJERO, ECLIPSE, ECLIPSE

MITSUBISHI CROSS, 3000GT VR4, LANCER todos os
modelos

NISSAN 350Z,370Z ,LEAF, GTR, MURANO, ARMADA,
PATHFINDER
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VEICULOS

EXCLUIDOS

QUALQUER FAIXA DE
FIPE

Obs.: Estes veiculos ndo serdo aceitos na Base, independente da FIPE

MARCA | MODELO

PEUGEQOT 308, 2008, 3008, RCZ, 5008

PORSCHE Todos os modelos

RENAULT Zoe, Megane Coupe Cabriolet

SEAT Todos os modelos

SMART Todos os modelos

SSANGYOUNG Todos os modelos

SUBARU Todos os modelos

SUZUKI JIMNY

TESLA Todos os modelos

TOYOTA CAMRY, LAND CRUISER PRADO, ALTEZZA,
AVALON, GAZOO, RAIZE, PRIUS

TROLLER Todos os modelos

VOLKSWAGEN PASSAT, TOUAREG, NEW BEETLE, NEW
FUSCA

VOLVO Todos os modelos

OUTROS HIBRIDOS E ELETRICOS
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MOTOCILETAS

EXCLUIDAS

QUALQUER FAIXA DE
FIPE

Obs.: Estes veiculos ndo serdo aceitos na Base, independente da FIPE

MARCA MODELO

BMW Todos os modelos — MAIS DE 5 ANOS DE
FABRICACAO

BIMOTA Todos os modelos

BUELL Todos os modelos

DUCATI Todos os modelos

GARINNI Todos os modelos

HARLEY-DAVIDSON Todos os modelos

HONDA CB 500 Todos os modelos, CBR 500

INDIAN Todos os modelos

KAWASAKI Todos os modelos — EXCETO NINJA 250 E
350

KTM Todos os modelos

KYMCO Todos os modelos

ROYAL ENFIELD Todos os modelos

TRIUMPH Todos os modelos

MOTOCICLETAS 50 CC

WUADRICICLO Todos os modelos

NAUTICA Todos os modelos

TODOS OS MODELOS CUSTOM — EXCETO SUZUKI BOULEVARD E SUZUKI INTRUDER

MOTOCICLETAS NACIONAIS COM MAIS DE 20 ANOS DE FABRICAGAO - TODOS OS

MODELOS

MOTOCICLETAS IMPORTADAS COM MAIS DE 15 ANOS DE FABRICAGAO — TODOS OS

MODELOS
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Regulamento do Programa de

CARROS
GRUPO ESCIAL

de Proteg¢ao Veicular

Veiculos que conste no grupo especial, somente poderd ser aceito para os casos de

ROUBO ou FURTO, com indenizacdao de 100% do valor constante da tabela excluido da
protecdo de colisdo, sua cobertura sé tera vigéncia apds instalacdo do RASTREADOR

FORD

BELINA

F1000

F250

VOLKSWAGEN

BORA

TIGUAN

PEUGEOT

306

406

PARTNER

NISSAN

X TRAIL

X TERRA

FRONTIER

SENTRA

TIIDA

KIA

PICANTO

MAGENTIS

SPORTAGE

CITROEN

XANTIA

XSARA

JUMPER
FURGAO

TOYOTA

RAV4

CHERRY

TODOS

MARCA MODELO
AUDI
BMW EXCETO 0 GRUPO
MITSUBISHI EXCLUIDO
SUZIKI
500
TIPO
FIAT BRAVA
MAREA
TEMPRA
SCENIC
RENAULT TWINGO
KANGOO
D10
CHEVROLET D20
OMEGA
COBALT
AZERA
HYUNDAI SONATO
CRETA
MERCEDES CLASSE A
C180

JAC

TODOS
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MOTOS
GRUPO ESCIAL

Veiculos gue conste no grupo especial, somente podera ser aceito para os casos de

ROUBO ou FURTO, com indenizagdo de 100% do valor constante da tabela excluido da
protecdo de colisdo, sua cobertura sé terd vigéncia apds instalacdo do RASTREADOR.

ACIMA DE 990 CC TODOS 0S GOLDWING
MODELOS MAGNA
BMW EXCETO O GRUPO AMERICA CLASSIC
KAWASAKI EXCLUIDO CB 600 HORNET
MV AUGUSTA | TODOS (ANTIGA)
DRAGSTAR CB 1000
YAMAHA SHADOW HONDA CB 400
R1(TODAS) NX 350
BOULEVAD SAHARA
MARAUDER NX 400 FALCON
SUZUKI INTRUDER CBX 750
SAVAGE XL 1000
BANDIT VARADERO

VEICULOS ACIMA DE 990CC NAO DISPOEM DE PROTECAO CONTRA COLISAO
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